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Na proxima terca-feira, 2 de abril, a Camara Municipal de Constancia vai promover um
Workshop Informativo dirigido aos seniores do concelho, intitulado sobre "Os Direitos dos
Consumidores Seniores", o qual tera lugar as 14h30, no Saldo Nobre dos Pacos do Concelho.

A sessao dinamizada pela Delegacédo Regional do Ribatejo e Oeste da DECO — Associacao
Portuguesa para a Defesa dos Consumidores, e tem como objetivo dar a conhecer a populacéo
sénior os seus direitos, como evitar problemas ou como os resolver, assim como esclarecer
duvidas e resolver questdes praticas.

Os seniores continuam a ser o0s "alvos faceis" para algumas empresas de bens e servigos, pois
s6 este ano, a DECO ja recebeu mais de 2000 reclamacdes de vendas agressivas porta-a-
porta.

Héa milhares de contratos feitos porta-a-porta com recurso a praticas de vendas agressivas, na
sua grande maioria, de telecomunicacdes, gas e eletricidade. Estas vendas "atacam” em
especial os consumidores seniores, pois sdo estes que tém uma menor informacéo e sobre os
guais € mais facil exercer coacdo que os "obriga" a compra de produtos e servicos que nao
desejam.
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