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Licenciamento Zero 

 

Informa-se a população do concelho de Constância que esta autarquia está a desenvolver 
todos os mecanismos por forma a implementar o “Licenciamento Zero”. 
 

O Licenciamento Zero (Decreto-Lei n.º 48/2011, de 1 de abril) visa concretizar objetivos e 

a prioridade de simplificação administrativa prosseguida pela Diretiva de Serviços, e propõe 

simplificar e reduzir os encargos administrativos sobre os cidadãos e as empresas, 

mediante a eliminação de licenças, autorizações e outros atos permissivos, substituindo-os por um 

reforço da fiscalização e mecanismos de responsabilização efetiva dos promotores, 

desmaterializando procedimentos e modernizando o relacionamento da Administração com os 

prestadores de serviços. 

 
Assim, irá decorrer na Comunidade Intermunicipal do médio Tejo – CIMT, no próximo dia 

13, uma ação de formação, a qual visa divulgar a nova versão da Plataforma do Balcão do 
Empreendedor que deverá ser utilizada no relacionamento do Município com os promotores de 
atividades económicas.  É destinada aos Técnicos do Município que realizam atendimento 
presencial, com responsabilidade na instrução dos pedidos e com responsabilidades na 
tramitação e gestão de processos e, irá incidir na demonstração dos formulários desenvolvidos no 
âmbito do Licenciamento Zero e na sua aplicação prática, com a simulação do preenchimento de 
formulários e, na demonstração das funcionalidades de BackOffice, através da execução de 
diferentes Estudos de Caso. 
 

Pelo exposto, informa-se que os serviços de atendimento da Câmara Municipal estarão 
encerrados durante todo o dia 13 de fevereiro. 
 

Esperando a vossa melhor compreensão, cremos que no futuro seremos mais eficazes e 
poderemos responder com maior celeridade às questões que nos possam ser colocadas. 
 

 
A presidente da Câmara, 

 

 
Júlia Maria Gonçalves Lopes de Amorim 
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